
兰州市公共就业服务能力提升示范项目

人力资源市场体系构建优化提升产业园高端人才创业

孵化和培训示范基地（金城青年创业谷）

招标要求（采购需求）

一、服务要求

（一）创新创业运营服务

1.创业测评服务

开展创业测评服务，服务覆盖心理素质、职业性格、职业能力、

创业能力、创业时机五大类，让创业者获得全面的自我认知，帮助创

业者把握时机，每年为创业者提供创业测评服务不少于 1000 人次。

2.创业指导服务

(1)组建不少于 10人的创业指导专家与导师团，每半年组织开展

创业导师“进企业、进基层、进社区、进园区、进高校”服务，集中

宣传创业政策，辅导创业项目。

(2)开展创业导师对接创业园区、返乡创业园等产业聚集地，了

解企业生产经营状况。

(3)分批开展巡回指导、跟踪指导、专家讲座、创业沙龙等服务。

促进服务对象与创业导师对接见面、双向选择，重点结合，每年为创

业者提供创业指导服务不少于 2000 人次。

3.创业培训服务

组织直播电商特训营活动，重点培养主播、助播、场控、运营助

理等直播电商相关的人才，培养创业者具备直播选品、搭建直播间、

引流推广策划、撰写直播脚本、直播数据分析能力，并能够在直播电



商平台上进行自主直播等工作，每年为不少于 30家创业企业提供创

业培训服务。

4.创业融资服务

(1)建立创业融资项目库，每季度遴选有资金需求的中小企业及

青年创业团体，大学生创业、劳务品牌等成长型创业项目。

(2)开展融资服务，分类定制对接方案，积极向金融机构和投资

机构推介，每年至少组织 2场创业项目路演、项目成果展示及项目推

介。

5.创业商学院服务

组建中小企业商学院，服务覆盖师资力量、独特课程、教育培训、

资源对接、优秀的校友资源等，为兰州地区商业发展注入新的活力。

每年在商学院毕业的中小企业不少于 30家。

（二）创业活动服务

1.创业讲座

每年组织不少于 10 场创业讲座活动，帮助中小企业主和个体户

了解当前市场趋势，掌握转型策略和方法，提升竞争力，实现可持续

发展。

2.创业沙龙

每年组织不少于 6 场创业沙龙活动，为兰州的创业者、企业家、

投资人以及创业感兴趣的人士提供一个交流、学习、合作的沙龙平台，

激发创新思维，分享创业经验，促进兰州创业生态的发展。

3.创业陪跑计划

制定创业陪跑计划，每年组织不少于 2 场“零成本创业”、“创

业研学”、“创业成果”等实践活动，挖掘具有潜力的创业项目和优

秀的创业人才，加速推动兰州的经济发展和产业创新。



（三）创新创业云服务平台

1.平台介绍

搭建创新创业云服务平台，平台覆盖创业政策、创业指导、创业

咨询、创业项目、创业导师、创业投资等服务，为创业者提供一站式

创业要素收集服务，全方位帮助创业者提升创业能力。

2.平台主要作用

降低创业门槛、提高创业成功率、促进资源整合与共享，为创业

者提供支持和保障，对推动创新创业活动的高效发展。

3.平台运营

(1)维护与优化创新创业云服务平台，定期对服务器监护和维护，

持续更新平台内容，保障系统的高可用性和安全性。

(2)针对平台服务内容进行管理，制定详细的服务目录和说明，

收集平台上的各种数据，为平台的优化提供数据与决策支持。

4.平台运营服务

建立线上资源平台与载体运营管理体系，载体作为抓手，发挥载

体力量为云服务平台提供服务。每年以线上线下模式服务创业人员不

少于 2000 人次。

5.平台功能模块

创新创业云服务平台覆盖政策服务、测评服务、项目服务、资金

服务、创业活动、专项服务、社区交流等服务，每年引进 5家事务代

理服务机构，为创业者提供全方位的支持。

（四）创业实训系统

搭建创业实训系统，实训内容覆盖创业前期准备、创业能力塑造、

创业企业及经营企业模块，循序渐进地培养创业所需要的各种知识和



能力，提升创业者的创业素质，每年为创业者提供创业实训服务不少

于 500 人次。

（五）网创实训系统

搭建网创实训系统，实训内容覆盖创业教育与培训、网店经营迷

你、实战体验与操作及教学管理与评估，为学员提供实战体验，培养

市场分析、网店运营、客户服务等关键能力，为成功创业奠定坚实基

础。每年为创业者提供网创实训服务不少于 500 人次。
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